
個人インターネットバンキングサービスご利用者様 

 

長期間ご利用のない個人インターネットバンキング 

サービスのご利用停止のご案内 

 

昨今、インターネットバンキングを利用した不正アクセス事案が

全国的に多発しております。長年利用されていないお客さまにつき

ましては、お客様カードを知らぬ間に第３者に盗まれ、インターネ

ットバンキングに不正にアクセスされ、預金が引き出されることを

防ぐため、１年以上ログインされていないご契約先につきまして、

ご利用規定（第１６条３項 サービスの利用停止）に基づき利用停止措置

を実施させていただいております。 

 なお、ご利用を再開される場合には、お取引店窓口までご連絡を

頂きますようお願い致します。 

お客さまの大切なご預金を守るための措置であること、何卒ご理解

ご協力を賜りますようお願いします。 

 

 

 


