
2026 年 8 月 7 日 
お客さま各位 

神戸信用金庫 
 
 
【注意】信用金庫を騙る不審な電話にご注意ください。 

 
 
平素より格別のご愛顧を賜り、誠にありがとうございます。 
現在、県内において、「信用金庫のサイバーセキュリティ担当部署」を騙る者よ

り、「パソコンがウイルスに感染しているため、指示通りにインターネットバン

キングにログインしてください」と誘導する不審電話が複数確認されています。 
 

当金庫からお客さまに対し、このような連絡を行うことはありません。 
 
不審な電話を受けた場合や、被害の可能性がある場合は、最寄りの警察署や当

金庫までご相談ください。 
 
 
【お問合せ先】 
〇連絡先：神戸信用金庫 事務部またはお取引店 
 ・電話番号：０７８－３２１－７７３０ 
・受付時間：平日９時～１７時 

 
 
 
 
 
 
 
 


