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当金庫の概要

地元中小企業の育成・地域経済の一層の活性化を目指して

ゆたかな未来へ  あなたとともに

　地元のお客さまからお預かりした大切な資金（預金・積金）は、地元で資金を必要とするお客さまに融資を
行い、事業や生活の繁栄のお手伝いをしています。今後も「お客さまのお役に立ちます。」「地元と共に歩み
ます。」「みんなで明るく元気な職場をつくります。」を経営の基本方針として、地元の中小企業者や住民との
強い絆とネットワークを形成し、地域経済の持続的発展に寄与できるように努めてまいります。

地域のお客さま
会員のみなさま

神戸信用金庫

会員数：22,538人
出資金：1,654百万円

役職員数：399人
店舗数：25店舗

(平成23年 9月末 ) ( 平成 23年 9月末 )
貸出金・支援活動・サービス

預金積金・出資金

預金は、事業先の流動性預金を中心に堅調に推移、前期末比１４６億６８百万円増加しました。
貸出金は、積極的な姿勢で融資に取組んだ結果、前期末比６４億８１百万円増加しました。
また、預かり資産に関しては投資信託や国債等が減少したものの、保険商品の増加により全体
では 11 億 33 百万円増加しました。

平成 23 年度
上半期の業績を
ご報告いたします。

運転資金 設備資金 投資信託 生保年金等個人向け国債金融機関 公金 法人 個人

預金・貸出金などの状況 ( 残高の推移 )
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11,698
3,512
5,617
2,568

193,000
204,699

12,352
3,719
　5,043
3,589

　198,682
211,035

（金額単位：百万円）

金 融 再 生 法 上 の 不 良 債 権

破産更生債権及びこれらに準ずる債権

危 険 債 権

要 管 理 債 権

正 常 債 権

合 計

・業務純益とは貸出金や預金など金融機関の本来

業務で得られる利益を示すものです。

・経常利益とは、金融機関の経常的な営業活動の

成果を示すものです。

・左記の数値については、監査法人による監査を

受けておりません。

コア業務純益

( 金額単位 : 百万円 )

業 務 純 益

経 常 利 益

当期純利益

平成２3年9月平成22年9月

1,306

1,224

742

755

1,145

770

448

769

区　　分 平成23年3月末 平成23年9月末

１.「破産更生債権及びこれらに準ずる債権」とは、破産、会社更生、再生手続等の事由により経営破綻に陥っている債務者に対する債権及びこれらに準ずる債権です。
2.「危険債権」とは、債務者が経営破綻の状態には至っていないが、財政状態及び経営成績が悪化し、契約に従った債権の元本の回収及び利息の受取りが出来
ない可能性の高い債権です。
3.「要管理債権」とは、「3ヵ月以上延滞債権」及び「貸出条件緩和債権」に該当する貸出金をいいます。要管理債権には、ＤＤＳを実施した773百万円を含めて
おります。
4.「正常債権」とは、債務者の財政状態及び経営成績に特に問題がない債権であり、「破産更生債権及びこれらに準ずる債権」、「危険債権」、「要管理債権」以外
の債権をいいます。
上記開示債権には、時価評価を行った金融機関保証付私募債を含めております。

（注）
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46,175

24,720

208,199

39,894
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卸売・小売業

建設業

運輸・通信業 4,727

20,342

27,096

金融・保険業

その他 6,512

貸出金の業種別残高の内訳

個人

サービス業

不動産業

製造業

( 金額単位：百万円 )

金融再生法 ( 金融機能の再生のための緊急措置に関する法律 ) に基づく開示債権額は以下のとおりです。
当金庫は引き続き、より一層の資産の健全化に努めてまいります。

本業の収益を示すコア業務純益は769百万円を計上しました。また、当期純利益は448百万円を計上しました。

お客さまからお預かりした大切な預金・積金は、地域社会の発展のために役立っています。

平成23年9月末現在

決算の状況

貸出金の業種別残高の内訳

不良債権の状況

卸売・小売業

建設業

運輸・通信業

金融・保険業 その他　6,512

個人

サービス業
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製造業
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うち損

うち益 うち損 うち益 うち損

子会社・関連会社株式

満期保有目的の債券

平成23年９月末平成23年３月末

時　価 評価差額 評価差額

平成23年３月末 平成23年９月末

含み損益帳簿価額 含み損益帳簿価額

（金額単位：百万円）

うち益 うち損
その他有価証券

株　式

債　券

その他

時　価
うち益

１．平２３年９月末の「評価差額」および「含み損益」は、平成２３年９月末時点の取得原価(償却原価法適用後、減価償却後)と時価との差額を計上しております。
２．なお、満期保有目的の債券、子会社・関連会社株式に係る含み損益状況は以下のとおりです。

※本資料に掲載している計数は単位未満を切り捨てて表示しております。

当金庫の自己資本比率は国内基準の 4％を大きく上回っております。

●その他有価証券

●満期保有目的の債券および子会社・関連会社株式

(注)　

13.28％13.64％

　自己資本比率とは、金融機関の安全性・健全性を示す重要な経営指標のひとつです。

信用金庫等の国内で業務を行う金融機関には4％以上の自己資本比率が求められています。

　当金庫の平成23年9月末現在の自己資本比率は13.28％で国内基準の4％を大きく上回って

おり、十分な水準を維持しております。

※なお、自己資本比率の算出にあたって当金庫は標準的手法を採用しております。

1.信用金庫法第89条第1項において銀行法第14条の２の規定に基づき、信用金庫がその保有する資産等に照らし自己資本の充実の状況が適当かどう
かを判断するために金融庁長官が定める基準に係る算式に基づき算出しております。なお、当金庫は国内基準を採用しております。

2.オペレーショナル・リスクは、当金庫は基礎的手法を採用しています。

オペレーショナル・リスク
(基礎的手法)の算出方法

粗利益(直近3年間のうち正の値の合計額)×１５%
直近３年間のうち粗利益が正の値であった年数

÷８％

3.平成23年3月期・9月期の自己資本比率は銀行等の自己資本比率規制の一部弾力化措置を適用しております。
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25,059
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12,032

181,483
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平成23年3月末

（金額単位：百万円）

出資金
利益準備金
特別積立金
次期繰越金
その他有価証券の評価差損（△）

項 目

基本的項目（Ａ）

補完的項目（Ｂ）
自己資本総額［（Ａ）＋（Ｂ）］（Ｃ）
控除項目計（Ｄ）
自己資本額[（Ｃ）－（Ｄ）]（Ｅ）
資産（オン・バランス項目）
オフ・バランス取引等項目
オペレーショナル・リスク相当額を8％で除して得た額
リスク・アセット等計（Ｆ）
単体自己資本比率（Ｅ／Ｆ） 

24,374

1,654

1,654

19,635

1,430

－

1,106

25,480

285

25,194

175,801

1,844

12,032

189,679

13.28%

■ 自己資本の構成（単体）
平成23年9月末

平成23年
9　月

平成23年
3　月

国内
基準
４％

0

お客さまからお預かりしている預金・積金の一部を有価証券でも運用しております。

有価証券の時価情報

自己資本の状況

（金額単位：百万円）



　職員個人が休暇を利用して福祉施設・老人介護施設でボランティア活動を行う
など様々な社会福祉活動へ積極的に取組んでおり、東日本大震災の被災地ボラ
ンティアにも参加しました。

信用金庫の日
　6月の「信用金庫の日」には全店で清掃活動を行ったほか、本店ではお客さま
にもご協力いただいて献血活動を行いました。
　また、当日ご来店されたお客さまには花の種子をプレゼントしました。

職員によるボランティア活動

　地域社会の良き企業市民として地元のみなさまとのコミュニケーションを大切
にし、さまざまなイベントや祭事等に参加しております。

各地域のイベントへの参加

地域貢献活動

お取引先支援

被災地でのボランティア活動の模様

こうべまつりへ出店 (本店前 )

調印式の模様

神戸信金ビジネスクラブの活動
　情報交換や異業種交流を通じて会員企業の事業を発展させることを目的とした
「神戸信金ビジネスクラブ」の総会を平成23年7月27日（水）に開催しました。
　また、産学連携研究会では1クール毎に設けたテーマに沿って月例の研究会
を開催しています。

　総合産業見本市「国際フロンティア産業メッセ2011」との同時開催で、「こ
うべしんきんビジネスメッセ2011」を開催しました。当金庫のお取引先企業
が出展されましたブースには連日多数の方々にご来場いただきました。

こうべしんきんビジネスメッセ2011の開催

　当金庫は、平成20年2月に兵庫県立大学と、平成23年5月には神戸市立
工業高等専門学校との産学連携に関する協定を締結しました。これらの連携強
化を図る事により、中小企業が抱える課題の解決をサポートしています。

産学連携支援
こうべしんきんビジネスメッセの模様

神戸信金ビジネスクラブ産学連携研究会の模様

　当金庫と神戸市立工業高等専門学校は地域産業の活性化を目的として、産学連
携協定を締結することとなり、平成23年5月18日 ( 水 ) に神戸市立工業高等
専門学校にて協定書調印式を行いました。
　また、平成23年6月29日 ( 水 ) には、神戸市立工業高等専門学校において
キックオフミーティングを開催し、学校見学会や講演会を行いました。

　当金庫では、お客様の立場に立ちホームページの利便性向上を目指して平成
23年8 月 1 日（月）にリニューアルいたしました。（http://www.shinkinbank.co.jp/)

ホームページのリニューアル

トピックス

東日本大震災に係る支援について

　東日本大震災により被災された皆さまに、心からお見舞い申しあげます。
　当金庫では役職員による募金を行い、東日本大震災の義援金としてお送りしたほか、物資の支援等を含めた支援総額は１千万円と
なりました。また、東日本大震災の復興支援の一助として「こうべしんきん震災復興応援定期積金 (募集契約額に達し次第お取り扱い
終了 )」を当金庫で募集しております。当金庫が取扱った本商品の募集総額40億円の0.25％に相当する1,000万円を平成24年
1月頃に信金中央金庫が社会福祉法人中央共同募金会へ寄附する予定です。

神戸市立工業高等専門学校との産学連携協定締結

　神戸信用金庫では、利用者の利便性を考慮し、平成23 年 9 月 1 日 (木 )より
インターネットバンキングの振込手数料を引下げ致しました。

インターネットバンキング振込手数料の改定

学校見学会の模様



店舗一覧

本 店 営 業 部
東 灘 支 店
石 屋 川 支 店
西 灘 支 店
春 日 野 支 店
ポートアイランド支店
中 央 支 店
兵 庫 支 店
御 崎 支 店
西 鈴 蘭 台 支 店
長 田 支 店
西 神 戸 支 店
板 宿 支 店

神 戸 市 中 央 区 浪 花 町 6 1 番 地
神戸市東灘区甲南町2丁目7番10号
神戸市灘区記田町2丁目3番19号
神戸市灘区水道筋4丁目2番1号
神戸市中央区東雲通1丁目1番18号
神戸市中央区港島中町3丁目2-6 
神戸市兵庫区水木通1丁目1番8号
神戸市兵庫区西柳原町5番7号
神戸市兵庫区浜中町1丁目6番2号
神戸市北区南五葉2丁目1番35号
神戸市長田区長田町2丁目1番6号
神戸市長田区二葉町4丁目7番11号
神戸市須磨区飛松町1丁目1番6号

〒650-8686
〒658-0084
〒657-0034
〒657-0831
〒651-0079
〒650-0046 
〒652-0802
〒652-0806
〒652-0875
〒651-1132
〒653-0812
〒653-0042
〒654-0012

321-7711
441-0221
841-2681
802-2031
251-1011
302-3711 
511-2001
671-5924
681-6121
592-7001
621-6001
611-5001
732-4411

店　　　名 住　　　所 電話番号

月 見 山 支 店
須 磨 支 店
白 川 台 支 店
塩 屋 支 店
垂 水 支 店
学 園 都 市 支 店
西神ニュータウン支店
玉 津 支 店
朝 霧 支 店
西 明 石 支 店
魚 住 駅 前 支 店
魚 住 支 店

神戸市須磨区北町1丁目2番1号
神戸市須磨区須磨浦通4丁目7番6号
神戸市須磨区白川台3丁目62番1号
神戸市垂水区塩屋町3丁目15番19号
神戸市垂水区日向2丁目2番1号
神戸市西区学園西町1丁目13番地
神戸市西区糀台 5丁目 6番 1号
神戸市西区王塚台7丁目85番地
明石市朝霧町3丁目15番10号
明石市明南町 1 丁目 3 番 1 2 号
明石市魚住町錦が丘4丁目7番1号
明石市魚住町西岡1347番6号

〒654-0064
〒654-0055
〒654-0103
〒655-0872
〒655-0893
〒651-2103
〒651-2273
〒651-2135
〒673-0866
〒673-0001
〒674-0081
〒674-0084

731-2826
731-0634
793-0811
753-5555
707-4451
792-1731
991-1112
923-4001
913-5551
927-2617
947-4151
946-8001

店　　　名 住　　　所 電話番号

中小企業者等金融円滑化法に関する取組状況について

　当金庫は、お客さまからの苦情等のお申し出に公正かつ的確に対応するため業務運営体制・内部規則を整備し、その内容をホームページ、
ポスター等で公表しています。苦情等のお申し出は、当金庫営業日（9時～17時）に営業店（電話番号は下記店舗一覧参照）または総
務部（電話 :078-391-8011）にお申し出ください。

金融機関コード　1680

金融ＡＤＲ制度への対応について

　平成21年12月に施行された「中小企業者等金融円滑化法」に基づいて中小企業の皆さまや住宅ローンをご利用の皆さまからのご相
談や返済条件の変更のお申し出に柔軟に対応しサポートしております。条件変更等をお申し出のお客さまのご相談も一巡したもようで、
23年度においては受付件数が減少傾向にあります。

[ 苦情処理措置 ]

　当金庫は、紛争解決のため、当金庫営業日に上記総務部または全国しんきん相談所（9時～ 17 時、電話 :03-3517-5825）にお
申し出があれば、兵庫県弁護士会（電話：078-341-8227）、東京弁護士会（電話 :03-3581-0031）、第一東京弁護士会（電話 :
03-3595-8588）、第二東京弁護士会（電話 :03-3581-2249）の仲裁センター等にお取次ぎいたします。また、お客さまから各
弁護士会に直接お申し出いただくことも可能です。

[ 紛争解決措置 ]

法第４条に基づく措置の実施状況
貸付けの条件の変更等の申込みを受けた貸付債権【お客様が中小企業者である場合】

件数（件） 金額（百万円） 件数（件） 金額（百万円）

貸付けの条件の変更等の申込みを受けた貸付債権 3,298 73,209 4,224 90,344

うち、信用保証協会等による債務保証を受けていた貸付債権
うち、実行に係る貸付債権

うち、審査中の貸付債権

法第５条に基づく措置の実施状況
貸付けの条件の変更等の申込みを受けた貸付債権【お客様が住宅資金借入者である場合】

件数（件） 金額（百万円） 件数（件） 金額（百万円）

貸付けの条件の変更等の申込みを受けた貸付債権 67 981 75 1,128
うち、実行に係る貸付債権
うち、謝絶に係る貸付債権
うち、審査中の貸付債権
うち、取下げに係る貸付債権

うち、謝絶に係る貸付債権
うち、実行に係る貸付債権

平成23年9月累計

うち、審査中の貸付債権
うち、取下げに係る貸付債権

平成23年3月累計

うち、謝絶に係る貸付債権

うち、取下げに係る貸付債権

うち、信用保証協会等による債務保証を受けていなかった貸付債権 640 44,965 827 54,863
523 39,201 684 47,693
37 2,115 55 3,367
41 2,126 42 2,218
39 1,522 46 1,584

2,658 28,244 3,397 35,480
2,035 21,471 2,705 27,908
220 2,458 312 3,799
200 2,200 134 1,329
203 2,114 246 2,443

37 538 46 649
12 197 15 274
7 141 1 43
11 104 13 160
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