
地域貢献活動

地域貢献活動への取組み

まちかど救急ステーションの登録
まちかど救急ステーションとは、市民がまちなかで不慮の

事故や急病で、呼吸・脈が停止する重篤な状態になった場合、
近くにある救急ステーションの
AED（自動体外式除細動器）に
より救命できる体制づくりを進
めている神戸市の制度です。
当金庫は25店舗全てにAED

を設置し、登録しています。

市民救命士資格取得への取組み
毎日多くの顧客に接する職員が率先して資格を取得し、
災害の際には応急手当などを実施して地域の防災に役立ち
たいとの思いから、市民救命士の普及に取組んでおり、
市立中学校・自治
会などの講習会へ
当金庫の救急イン
ストラクターを派
遣しています。

こうべしんきんは、安心・安全なまちづくりに貢献しています。

全店にAED・車椅子・救急箱を配置
お体の不自由な方や高齢者の方が自由
にご利用いただくことができるよう、車
椅子を全店に設置しました。
また、いざという時、応急手当に使用

していただくための「AED（自動体外式
除細動器）」、「救急箱」を全店の窓口に
設置しております。

障がいがおありのお客さまへの対応
聴覚障がい者の方にも安心して店舗をご利用いただける
ように、店舗入口及び窓口カウンターに「耳マーク」を掲示し、
必要に応じて筆談で応対させていただいています。
さらに平成19年12月より、耳の聞こえにくいお客さま
向けに、携帯型助聴器を全店へ設置して
おります。

また、全店に音声ガイダンス付のATM

を設置して利便性の向上を図っています。

職場体験に協力
地域・社会的貢献活動の一環として、大学生の職業観や

就労意識を高めるインターンシップ、高校生を対象に就業
体験を行うジュニアインターンシップ、中学生を対象とし

たトライやるウィ

ークなどに積極的
に協力しておりま
す。

こども110番の店として登録
地域コミュニティや連帯感の育成に

資することを目的に、全店舗を「こど
も110番の店」として登録し、事故や
事件に巻き込まれそうな時に、避難や
相談をしてもらえる金融機関として、
本運動を展開しております。

地域行事への参加
地域交流・地域活性化のため、神戸まつりを始めとした
地域の行事等に積極的に参加及び協力し、地域の方々との
交流を深めています。

使用済切手類を寄贈しました
役職員やお客さまにご協力をいただき、
回収をすすめております「使用済切手・使
用済プリペイドカード類」
を 平 成21年4月 に「NPO

法人 誕生日ありがとう運動
本部」へ寄贈しました。

休暇を利用したボランティア活動
職員個人が休暇を利用し

て、老人ホームでのボラン
ティア活動等の社会福祉活
動に、積極的に参加してい
ます。
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